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巣鴨信用金庫 

 

 昨今のインターネットバンキングを利用した不正送金等が多発している状況をふまえ、当金庫では不

正送金被害からお客様をお守りするため、「すがもビジネスＷＥＢ」をご利用のお客様に下記いずれか

のセキュリティ対策のご利用を必須とさせていただきます。 

 お客様の大切なご預金をお守りするため、何卒ご理解ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

 

１．必須化するセキュリティ対策 

お客様のご契約時に申し込まれた利用方式により以下の通りとなります。 

利用方式 必須 任意 

電子証明書方式 電子証明書 外部媒体（ＵＳB)保管サービス 

ワンタイムパスワードサービス 

ＩＤ／パスワード方式 ワンタイムパスワードサービス  

 

２．お客様に提供するセキュリティ対策 

（１）電子証明書サービス【Windows ＰＣをご利用のお客様】   

 電子証明書とはお客様の情報を保有した電子的なデータのことで、インターネット上でご本人を確認

するために用いられます。電子証明書を取得したパソコン以外からは「すがもビジネスＷＥＢ」サービスを

ご利用できなくなるため、第三者による不正利用のリスクが軽減され、セキュリティ面の強化が図れます。 

 電子証明書は無料でご利用できます。 

 電子証明書についての詳しくはこちらよりご覧ください。 

（２）ワンタイムパスワードサービス 

ワンタイムパスワードとは、1 回限りの使い捨てパスワードのことで、３０秒ごとにパスワードが変化する

ため、安全性の高い認証方式です。 

 ワンタイムパスワードは、ハードウェアトークンと呼ばれるパスワード生成機の液晶画面に表示されます。 

 1 台のハードウェアトークンは無料でご利用できます。（2 台目以降は発行手数料（2,160 円）がかかり

ます。） 

 1 台のハードウェアトークンで複数のユーザーが共有してご利用いただけます。 

 ワンタイムパスワードについての詳しくはこちらよりご覧ください。 

 

３．既契約のお客様のセキュリティ対策必須化実施日 

２０１８年 2 月１４日（水） 

「電子証明書方式」でご利用のお客様は引き続きそのままご利用いただけます。 

「ID/パスワード方式」でご利用のお客様は実施日までに上記セキュリティ対策のいずれかをお申込

みいただきますようお願い申し上げます。 

   

ご不明な点につきましては、下記の当金庫問い合わせ窓口までご連絡ください。 

すがもネットバンキングセンター 

０１２０－８６－１３５６【自動音声で２を選択してください】 ９：００～１７：００（土・日・祝日除く） 

http://www.sugamo.co.jp/ib/hojin/eshomei/
http://www.sugamo.co.jp/ib/hojin/onetimepass.html

